CERTANK®

Inspeccion y Certificacion Industrial

POLITICA DE CALIDAD

CERTANK Ltda. es una Empresa de Inspeccion y Certificacion Industrial orientada
a entregar al mercado sus servicios mediante el desarrollo integral de su quehacer
en total conformidad con los requerimientos y necesidades propios de cada obra o
tarea encomendada.

Para dar cumplimiento a la mision que se ha impuesto, CERTANK Ltda. a través de
su Gerencia General se compromete a ejecutar las tareas acordadas con sus
clientes, informandoles de los resultados obtenidos con veracidad, prontitud y
confidencialidad.

Para cumplir con estos compromisos CERTANK Ltda.:

- Desarrolla sus actividades en el marco de aplicacion y cumplimiento de
reglamentos o practicas comunmente aceptadas de Salud, Higiene,
Prevencion de Riesgos y de Proteccion al Medio Ambiente.

- Mantiene personal calificado, en base a la experiencia, capacitacion y
formacion para la adecuada entrega de nuestros servicios de inspeccion
y certificacion.

- Orienta las necesidades de los clientes para el cumplimiento adecuado
de sus productos dentro del marco legal, protocolizado y/o normativo.

- Manifiesta disposicion para participar y entregar experiencia en el estudio
de normas aplicables al control industrial nacional ante entidades
gubernamentales y organizaciones privadas, destinadas al cumplimiento
y desarrollo de exigencias normativas.

- Se preocupa de presentar una actitud imparcial y profesional frente a
todas las personas u organizaciones con las que se vincula, evitando los
conflictos de interés que pudieran alterar los resultados de las

actividades que realiza.
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